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Onthaal 
Recepţie

 Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten
 03 340 19 11
 onthaal@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be

 Volg ons op facebook

	 Urmaţi-ne	pe	facebook

 Alle diensten werken enkel op  
 afspraak. Een afspraak kan  
 gemaakt worden via onze website.

	 Toate	serviciile	lucrează	numai	pe	 
	 bază	de	programare.
	 Puteţi	face	o	programare	pe	site-ul	 
 nostru.
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Hoogstraten
1. Stadhuis 

Onthaal, vreemdelingenzaken, dienst bevolking,  
samenleving, integratiemedewerker, jeugd,  
sport, cultuur, vrije tijd en toerisme, wonen,  
stadsontwikkeling  
Vrijheid 149

2. Sociale dienst 
Agentschap Integratie en Inburgering 
Kind & Gezin 
Huis van het kind 
Opvoedingswinkel 
Ferm buitenschoolse kinderopvang 
Jongeren Advies Centrum (JAC) 
Heilig bloedlaan 252 C

3. Ferm Onthaalouders  
Vrijheid 169

4. Kinderdagverblijf Spijker en de Gelmeltjes  
Gelmelstraat 58, 79-81

5. Kinderdagverblijf De Toverschommel  
Vrijheid 144

6. Academie voor woord en muziek 
Fietsbieb  
Karel Boomstraat 44

7. Gemeentelijke basisschool 
Praatpunt   
Gravin Elisabethlaan 21

8. Centrum voor leerlingenbegeleiding (CLB)  
Gravin Elisabethlaan 2

9. Vrije basisschool Spijker  
Antoon De Lalaingstraat 3A

10. Klein Seminarie, basis en secundaire school  
Vrijheid 234

11. VITO, secundaire school  
Gravin Elisabethlaan 30

12. VTI Spijker, secundaire school  
Gelmelstraat 62

13. ASO Spijker, secundaire school  
Lindendreef 37

14. Bibliotheek 
Lindendreef 1 B

15. IKO, instituut voor creatieve opvoeding  
Dr. Versmissenstraat 6

16. Museum  
Begijnhof 9

17. Sportoase, zwembad  
Katelijnestraat 31

Deelgemeenten
18. Kinderdagverblijf Bolleke De Beer 

Minderhoutsestraat 71/2, Minderhout
19.  ’t Pierelierke 

Heimeulenstraat 26 a, Meerle
20. Gemeentelijke basisschool ‘ De Wijsneus’ 

Worteldorp 13, Wortel
21. Gemeentelijke basisschool ‘De Meerpaal’ 

Terbeeksestraat 6, Meer
22. Gemeentelijke basisschool ’t Dreefke 

Kapelweg 2, Meersel-Dreef
23. Vrije basisschool ‘De Klimtoren’ 

Ulicotenseweg 1, Meerle
24. Vrije basisschool ‘Scharrel’ 

Witherenweg 2, Minderhout
25. Recyclagepark 

Krekelstraat 14, Meer



1.1 Vreemdelingenzaken
 › Inschrijven als nieuwe inwoner
 › Verblijfskaart aanvragen
 › Beroepskaart aanvragen

Op afspraak: www.hoogstraten.be/afspraak-maken.	 
Kies ‘vreemdelingenzaken’

1.2 Agentschap integratie en inburgering
Traject inburgering:
 › Cursus Nederlands
 › Cursus maatschappelijke oriëntatie waarbij je  

België leert kennen
 › Begeleiding naar werk of school

Verplicht voor niet-EU burgers.  
Aangeraden voor EU burgers.

Op afspraak

1. ben je nieuw in België? 1.	Sunteţi	nou	în	Belgia?

1.1 Biroul pentru cetăţenii străini
 › Înscrierea ca locuitor nou
 › Solicitarea unui card de rezident
 › Solicitarea	unei	cărţi	de	muncă

Pe bază de programare:  
www.hoogstraten.be/afspraak-maken 
Alegeţi	‘Biroul	pentru	cetăţenii	străini‘

1.2 Agenţia pentru integrare și  
integrare socială
Traiectul de integrare socială:
 › Curs	de	limbă	olandeză
 › Curs	de	orientare	socială	în	care	veţi	învăţa	despre	Belgia
 › Consiliere	profesională	sau	de	studii

Obligatoriu pentru cetăţenii din afara UE.  
Recomandat	cetăţenilor	UE.

Pe bază de programare

 
 Vrijheid 149 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 11
 vreemdelingenzaken@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/buitenlandse-nieuwkomer

 03 340 19 11
 onthaal@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

 
 Heilig Bloedlaan 252 C

 2320 Hoogstraten

 02 701 72 70
 hoogstraten@integratie-inburgering.be
 www.integratie-inburgering.be 

6 
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1.3 Dienst burgerzaken
 › Attest samenstelling gezin (digitaal)
 › Attest woonst (digitaal)
 › Identiteitskaart,	verblijfskaart	of	kids-ID
 › Reisdocumenten inwoners Belgische nationaliteit 
 › Rijbewijs aanvragen
 › Verkrijgen Belgische nationaliteit
 › Adreswijziging (digitaal)
 › Geboorte melden
 › Huwen of samenwonen 
 › Bewijs nationaliteit (digitaal)
 › Bewijs van leven (digitaal)
 › …

Op afspraak:	www.hoogstraten.be/afspraak-maken 
Digitale documenten via E-loket: 
	www.hoogstraten.be/e-loket

1.4 Onthaaldag nieuwe inwoners
Nieuwe inwoners worden uitgenodigd voor een  
onthaaldag. Je maakt kennis met de stad en hoe  
de stad je kan helpen. Je krijgt automatisch een  
uitnodiging.

1.5 Informatie over België
Algemene informatie over leven in België:  
www.belgium.be 

Heb je nog vragen over leven in Hoogstraten? / Aveţi întrebări despre locuitul în Hoogstraten?
Neem	contact	op	met	het	onthaal	of	met	de	medewerker	integratie.	/	Contactaţi	biroul	de	primire	sau	angajatul	de	integrare.	

 03 340 19 59
 samenleving@hoogstraten.be

 Dienst Burgerzaken
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 11
 onthaal@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

1.3 Serviciul de informaţii pentru locuitori
 › Certificat	de	componenţă	a	familiei	(digital)
 › Certificat	de	rezidenţă	(digital)
 › Card	de	identitate,	card	de	rezidenţă,	card	de	identitate	pentru	copii
 › Documente	de	călătorie	pentru	locuitori	de	naţionalitate	belgiană
 › Solicitarea unui permis de conducere
 › Obţinerea	naţionalităţii	belgiene
 › Schimbarea domiciliului (digital)
 › Declararea	unei	nașteri
 › Căsătorie	sau	coabitare	oficială
 › Dovada	naţionalităţii	(digital)
 › Dovadă	de	viaţă	(digital)
 › Etc.

Pe bază de programare: www.hoogstraten.be/afspraak-maken 
Documente digitale prin ghișeul electronic:  
www.hoogstraten.be/e-loket

1.4 Ziua porţilor deschise pentru noii locuitori
Noii	locuitori	sunt	invitaţi	pentru	o	zi	a	porţilor	deschise.	Veţi	cunoaște	
serviciile	publice	ale	primăriei	și	cu	ce	vă	poate	ajuta	primăria.	Veţi	
primi	automat	o	invitaţie.

1.5 Informaţii despre Belgia
www.belgium.be 
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2. Nederlands  
leren en oefenen

2.1 Agentschap integratie en inburgering
Wil je voor de eerste keer Nederlandse les volgen? 
Het agentschap zoekt samen met jou de juiste cursus  
Nederlands.

Op afspraak.

2.2 Nederlandse lessen voor volwassenen
Heb je al eerder les gevolgd? Weet je welk niveau  
Nederlands je hebt? 
Dan kan je rechtstreeks inschrijven bij één van de scholen.
Er zijn lessen in Hoogstraten en Turnhout.

2.1 Agenţia guvernamentală pentru integrare  
socială
Vreţi	să	urmaţi	lecţii	de	olandeză	pentru	prima	dată?	Agenţia	va	
căuta	împreună	cu	dvs.	un	curs	de	limbă	olandeză	potrivit.

Pe bază de programare 

2.2 Lecţii de olandeză pentru adulţi
Aţi mai urmat lecţii? Știţi ce nivel de olandeză aveţi?
În	acest	caz	vă	puteţi	înscrie	direct	la	una	dintre	școli.
Există	cursuri	în	Hoogstraten	și	Turnhout.

 Heilig Bloedlaan 252 C 
 2320 Hoogstraten

 02 701 72 70
 hoogstraten@integratie-inburgering.be
 www.integratie-inburgering.be

 Ligo, centrum voor basiseducatie
 Otterstraat 109

 2300 Turnhout
 014 42 27 87
 info@ligo-kempen.be
 www.ligo.be/kempen

 CVO Edukempen
 Boomgaardstraat 56

 2300 Turnhout
 tbnt2turnhout@edukempen.be 
 www.edukempen.be 

 Linguapolis, universiteit Antwerpen
 www.uantwerpen.be/nl/centra/linguapolis 

2.	Învăţatul	și	exersatul	 
limbii olandeze
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2.3 Praatpunt
 › Nederlands oefenen met Nederlandstalige vrijwilligers
 › Elke woensdag van 19.00 uur tot 21.00 uur 

Niet op feestdagen en in schoolvakanties
 › Gratis. Iedereen welkom!

2.3 Praatpunt - Cerc de conversaţie
 › Practicaţi	limba	olandeză	cu	voluntari	nativi
 › În	fiecare	miercuri	de	la	19:00	la	21:00
 › Cu	excepţia	sărbătorilor	legale	și	în	timpul	vacanţelor	
școlare

 › Gratuit. Oricine este binevenit!

 Gemeentelijke basisschool
 Gravin Elisabethlaan 21

 2320 Hoogstraten

Info en vragen:
 Dienst Samenleving

 Vrijheid 149
 2320 Hoogstraten

 03 340 19 59 
 samenleving@hoogstraten.be 
 www.hoogstraten.be/nederlands-leren

 Kreatief vzw
 014 61 52 73
 praatpunt@vzwkreatief.be

2.	Învăţatul	și	exersatul	 
limbii olandeze
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2.4 Taal- en spelkamp
 › Twee weken Nederlands oefenen en spelen in augustus
 › Voor kinderen van 5 tot 12 jaar die thuis geen Nederlands 

spreken

2.4 Tabără de limbă olandeză și jocuri
 › Practică	și	jocuri	în	limba	olandeză	timp	de	două	săptămâni	

în august
 › 	Pentru	copiii	cu	vârsta	între	5	și	12	ani	care	nu	vorbesc	
olandeză	acasă

 Dienst Samenleving  Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten
 03 340 19 59 
 samenleving@hoogstraten.be
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2.7 Tips om thuis Nederlands te oefenen
 › Lees	kranten	of	tijdschriften	(online)
 › Kijk	televisie	of	films
 › Luister naar radio of luisterboeken
 › Oefen via websites, apps of spelletjes. 

 Kijk op www.nederlandsoefenen.be  
 voor meer informatie en tips.

2.5 Bibliotheek 
 › Gratis	lenen	van	boeken,	tijdschriften,	cd’s,	dvd’s,…
 › Boeken die makkelijk te lezen zijn
 › Wablieft-krant,	een	krant	in	duidelijke	taal
 › Luisterboeken

2.6 Nederlands spreken werkt
 › Samen met anderen Nederlands praten 
 › Elke vrijdagvoormiddag
 › Verplicht aanmelden vooraf 

2.5 Bibliotecă
 › 	Împrumut	gratis	de	cărţi,	reviste,	CD-uri,	DVD-uri	etc.
 › 	Cărţi	ușor	de	citit
 › 	Ziarul	Wablieft,	un	ziar	în	limbaj	simplu
 › 	Audiobook-uri

2.6 Nederlands spreken werkt -  
       orbitul limbii olandeze ajută
 › 	Vorbiţi	olandeza	împreună	cu	alte	persoane
 › 	În	fiecare	vineri	dimineaţă
 ›  Înscriere obligatorie dinainte

 Bibliotheek Hoogstraten
 Lindendreef 1 B, 2320 Hoogstraten
 03 314 32 61
 bibliotheek@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/bibliotheek

Uitleenposten in Meer, Meerle, Meersel-Dreef, Minderhout en Wortel

 Sociale dienst  03 340 16 01
 socialedienst@hoogstraten.be 
 wwww.hoogstraten.be/nederlands-leren

2.7 Sfaturi pentru a practica olandeza acasă
 › Citiţi	ziare	sau	reviste	(online)
 › Vizionaţi	programe	TV	sau	filme
 › Ascultaţi	radio	sau	audiobook-uri
 › Exersaţi	prin	pagini	web,	aplicaţii	sau	jocuri.

 Vizitaţi	www.nederlandsoefenen.be	 
	 pentru	mai	multe	informaţii	și	sfaturi.
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3. gezin 

3.1 Huis van het Kind & de Speelbabbel
Informatie en steun bij de opvoeding van jouw  kind.  
Bij de speelbabbel kunnen kinderen tussen 0 en 3 jaar 
en hun ouder(s) of grootouder(s) terecht voor ontmoe-
ting, spel en een babbel. Elke vrijdag van 9.30u tot 
12.00u.

3.2 Geboortedrink en premie
Bij geboorte of adoptie worden ouders uitgenodigd  
voor een geboortedrink. Ze ontvangen een  
Hoogstraatse cadeaucheque van het stadsbestuur.

 Heilig Bloedlaan 252 C
 2320 Hoogstraten

 huisvanhetkind@hoogstraten.be 
 www.huisvanhetkindhoogstraten.be

3.1 Huis van het kind (Casa Copilului) și Speelbabbel 
(Conversaţie prin jocuri)
Informaţii și sprijin în creșterea copilului dumneavoastră. La Speelbab-
bel (Conversaţie prin jocuri), copiii cu vârste cuprinse între 0 și 3 ani și 
părinţii sau bunicii lor se pot întâlni, juca și discuta. În fiecare vineri de 
la 9:30 la 12:00.

3.2 Recepţie la naștere și primă de naștere
La	naștere	sau	adopţie,	părinţii	sunt	invitaţi	la	o	recepţie.	Aceștia	
primesc	un	voucher	pentru	Hoogstraat	cadou	de	la	consiliul	orașului.

 Dienst Samenleving
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 59 
 samenleving@hoogstraten.be

3. Familie
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3.3 Kind en gezin
 › Gratis medische onderzoeken en vaccinaties  
voor	kinderen	van	0-3	jaar

 › Informatie en advies over bevalling, gezondheid,  
voeding, groeien, opvoeding, …

 › Tijdens de zwangerschap neemt Kind & Gezin  
contact met je op.

3.4 Opvoedingswinkel
De opvoedingswinkel is een plaats waar je terecht  
kan met alle vragen over opvoeding van kinderen  
en jongeren tussen 0 en 24 jaar.

3.5 Groeipakket
 › Maandelijks	geldbedrag	om	je	financieel	te	helpen	 

bij de opvoeding van je kind
 › Studietoelage bij een laag inkomen

 www.groeipakket.be

3.5 Alocaţia pentru copii
 › Sumă	lunară	de	bani	pentru	a	vă	ajuta	financiar	cu	
creșterea	copilului	dumneavoastră

 › Indemnizatie de studii pentru venituri reduse

 www.groeipakket.be

 Consultatiebureau
 Heilig Bloedlaan 252 C

 2320 Hoogstraten

 Op afspraak: 078 150 100
 www.kindengezin.be

 Heilig Bloedlaan 252 C
 2320 Hoogstraten

 03 633 98 95 of 0493 31 01 56
 opvoedingswinkelhoogstraten@olo.be
 www.opvoedingswinkelhoogstraten.be 

3.3 Kind en gezin (Serviciul copilul și familia)
 › 	Examene	medicale	și	vaccinări	gratuite	pentru	copiii	cu	
vârsta	între	0-3	ani

 › 	Informaţii	și	sfaturi	despre	naștere,	sănătate,	alimentaţie,	
creștere,	educaţie	etc,

 › 	Kind	&	Gezin	vă	va	contacta	în	timpul	sarcinii

3.4 Opvoedingswinkel (Centrul public pentru 
creșterea copiilor)
Opvoedingswinkel	este	un	loc	unde	puteţi	adresa	toate	între-
bările	despre	creșterea	și	educarea	copiilor	și	tinerilor	între	0	
și	24	de	ani.
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3.6 Kinderopvang
Opvang voor je kind wanneer je gaat werken of les volgt.

3.6.1 Kinderen van 0 tot 3 jaar

 › Opvang bij onthaalouders thuis of in een kinderdagverblijf
 › Ben je zwanger? Schrijf je zo snel mogelijk in. De plaatsen 

zijn beperkt

 www.huisvanhetkind.be/opvang-babys-en-peuters

 Ferm Kinderopvang

Kinderdagverblijf Spijker + De Gelmeltjes

Kinderdagverblijf Bolleke De Beer

Kinderdagverblijf De Toverschommel

3.6 Servicii de îngrijire a copiilor
Îngrijirea	copilului	dumneavoastră	atunci	când	mergeţi	la	
serviciu	sau	urmaţi	lecţii.

3.6.1 Copiii de la 0 la 3 ani

 › Îngrijirea copiilor în cadrul domiciliului unui specialist de 
îngrijire	sau	la	o	creșă

 › Sunteţi	însarcinată?	Înscrieţi-vă cât mai curând posibil. 
Locurile sunt limitate

 

 Dienst onthaalouders
 Vrijheid 169 bus 3

 2320 Hoogstraten

 070 24 60 41
 dvo.hoogstraten@samenferm.be
 www.samenferm.be

 Gelmelstraat  
 58 en 79-81
 2320 Hoogstraten

 03 314 67 21
 info@kinderdagverblijf-spijker.be
 www.kinderdagverblijf-spijker.be 

 Minderhoutsestraat 71/2
 2322 Minderhout

 03 292 52 55
 info@bollekedebeer.be
 www.bollekedebeer.be

 Vrijheid 144
 2320 Hoogstraten

 03 297 37 01 of 014 73 59 90
 info@detoverschommel.be
 www.detoverschommel.be
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3.6.2 Kinderen van 3 tot 12 jaar

 › Opvang	voor-	en	naschool,	woensdagnamiddag,	 
schoolvrije dagen en schoolvakanties

 › In of nabij de school
 › Verplicht inschrijven
 › www.hoogstraten.be/buitenschoolse-kinderopvang

Ferm Kinderopvang 

’t Pierelierke

3.1.2 Copiii de la 3 la 12 ani
 › Îngrijire	înainte	și	după	școală,	miercuri	după-amiaza,	 
în	zilele	libere	și	vacanţele	școlare

 › În	cadrul	sau	în	apropierea	școlii
 › Obligatoriu prin înscriere
 › www.hoogstraten.be/buitenschoolse-kinderopvang	

 Buitenschoolse opvang
 Heilig Bloedlaan 252 C 

 2320 Hoogstraten

 03 314 68 00
 bko.hoogstraten@samenferm.be
 www.samenferm.be

 www.huisvanhetkindhoogstraten.be/buitenschoolse-opvang-en-vakantieopvang

 Heimeulenstraat 26 a  
 2322 Meerle

 0494 91 87 20 of 0495 25 26 59
 tpierelierke@gmail.com
 www.tpierelierke.be

Speelplein en vakantiekampen  
Activităţi de joacă și tabere de vacanţă

Enkel	tijdens	schoolvakanties.	/	Doar	în	vacanţele	școlare.	

 Jeugddienst 
 Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten
 03 340 19 52
 jeugd@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/vakantie-in-hoogstraten
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4. school 4.	Școala 

 › Kinderen gaan naar school vanaf 2,5 of 3 jaar
 › Er is leerplicht vanaf 5 jaar

 › Copiii	merg	la	școală	de	la	2,5	sau	3	ani
 › Educaţia	este	obligatorie de la vârsta de 5 ani

4.1 Basisscholen (2,5 tot 12 jaar) 
4.1 Școli primare (2,5 până la 12 ani)

Gemeentelijke basisschool Hoogstraten

 Gravin Elisabethlaan 21, 2320 Hoogstraten
 03 314 84 44
 directie@gbshoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/gemeenteschool-hoogstraten

Gemeentelijke basisschool ‘De Wijsneus’

 Worteldorp 13, 2323 Wortel
 03 314 50 41
 directie@dewijsneus.be
 www.hoogstraten.be/de-wijsneus
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Gemeentelijke basisschool ‘De Meerpaal’ 

 Terbeeksestraat 6, 2321 Meer
 03 315 77 51
 directie@demeerpaal.be
 www.hoogstraten.be/de-meerpaal-kiekeboe

Gemeentelijke basisschool ‘’t Dreefke’   

 Kapelweg 2, 2328 Meersel-Dreef
 03 315 80 53
 directie@dreefke.be
 www.hoogstraten.be/t-dreefke

Vrije basisschool ‘De Klimtoren’ 

 Ulicotenseweg 1, 2328 Meerle
 03 315 82 88
 directie@deklimtoren.be
 www.klimtoren.be

Vrije basisschool ‘Scharrel’

 Witherenweg 2, 2322 Minderhout
 info@scharrel.be
 www.scharrel.be
 www.facebook.com/scharrelminderhout

Vrije basisschool ‘Klein Seminarie’

 Vrijheid 234, 2320 Hoogstraten
 03 340 40 45
 basisschool@klein-seminarie.be
 www.klein-seminarie.be

Vrije basisschool ‘Spijker’

 Antoon de Lalaingstraat 3A
 2320 Hoogstraten

 basisschool@spijker.be
 www.basisschoolspijker.be
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4.2 Secundaire scholen  (12 tot 18 jaar) 
4.2 Școli secundare (12 până la 18 ani) 

Algemeen secundair onderwijs Spijker

 Lindendreef 37
 2320 Hoogstraten

 www.asospijker.be

Vrij Technisch Instituut Spijker

 Gelmelstraat 62
 2320 Hoogstraaten

 www.vti-spijker.be

Klein Seminarie

 Vrijheid 234
 2320 Hoogstraten

 www.klein-seminarie.be

VITO (Vrij Instituut voor Technisch Onderwijs)

 Gravin Elisabethlaan 30
 2320 Hoogstraten

 www.vitohoogstraten.be 
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4.3 Centrum Leerlingen Begeleiding
 › Informatie over studiekeuzes
 › Hulp bij problemen op school
 › Vaccinaties voor kinderen tussen 2,5 en 18 jaar

CLB Kempen

4.4 Onderwijscheque 
4.4 Voucher educaţional
 › Financiële steun bij kosten voor school
 › Afhankelijk van je inkomen

 › Sprijin	financiar	pentru	costurile	școlare
 › În	funcţie	de	venitul	dvs.

 Sociale dienst 
 Heilig Bloedlaan 252 C

 2320 Hoogstraten
 03 340 16 01
 socialedienst@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/kansenvoorkinderen

4.3 Centrum Leerlingen Begeleiding  
(Centrul de îndrumare a elevilor)
 › Informaţii	despre	opţiunile	de	învăţământ
 › Consiliere	în	caz	de	probleme	la	școală
 › Vaccinări	pentru	copii	între	2,5	și	18	ani

CLB Kempen

 Gravin Elisabethlaan 2
 2320 Hoogstraten

 03 314 39 70
 hoogstraten@vclb-kempen.be
 www.clb-kempen.be
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4.5 Deeltijds kunstonderwijs
 › Muziekinstrumenten leren spelen
 › Tekenen, schilderen, beeldhouwen,…
 › Voor kinderen en volwassenen

4.6 Volwassenenonderwijs
Opleidingen rond basiskennis taal, rekenen en  
dagelijkse vaardigheden.

Opleidingen en cursussen over talen, beroepen, ICT,…

4.5 Învăţământ artistic cu frecvenţă redusă
 › Cursuri	de	cântat	la	instrumente	muzicale
 › Desen,	pictură,	sculptură	etc.
 › Pentru	copii	și	adulţi

4.6 Educaţia adulţilor
Cursuri privind cunoștinţele de bază de limbă,  
matematică și abilităţi de zi cu zi.

Cursuri despre limbi străine, profesii, TIC etc.

 Academie voor Muziek en Woord Noorderkempen
 Karel Boomstraat 44

 2320 Hoogstraten

 014 69 95 39
 info@amwn.be
 www.amwn.be

 Instituut voor Kreatieve Opvoeding  
 (IKO)

 Dr. Vermissenstraat 6 
 2320 Hoogstraten

 03 314 75 54
 iko@skynet.be
 www.iko-dekunstacademie.be

 Centrum voor Basiseducatie  
 Kempen

 Otterstraat 109
 2300 Turnhout

 014 42 27 87
 info@basiseducatiekempen.be
 www.basiseducatie.be

 LBC Turnhout-Hoogstraten
 Gravin Elisabethlaan 30

 2320 Hoogstraten

 014 47 13 18
 turnhout@lbconderwijs.be
 www.lbconderwijs.be

 CVO EduKempen
 Boomgaardstraat 56

 2300 Turnhout

 014 49 04 10
 turnhout@edukempen.be
 www.edukempen.be
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4.7 Erkenning buitenlands diploma
Voor erkenning van gelijkwaardigheid van  
buitenlandse diploma’s kan je terecht bij  
NARIC.

4.8 Computerlessen
 › Gratis lessen voor volwassene om met computer of 

tablet te leren werken in de bibliotheek (p 8)

 › Internetcafé in het lokaal dienstencentrum

4.7 Recunoașterea diplomelor de studii din 
străinătate
Puteţi	contacta	NARIC	pentru	recunoașterea	echivalenţei	 
diplomelor	de	studii	din	străinătate.

4.8 Lecţii de computer
 › Lecţii	gratuite	pentru	adulţi	pentru	a	învăţa	lucratul	cu	
computere	sau	tablete	în	bibliotecă	(pag.	7)

 › Internet cafe în centrul de servicii local

 02 553 1700
 www.naricvlaanderen.be 

 www.hoogstraten.bibliotheek.be

 www.hoogstraten.be/leven-en-welzijn 
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5. kinderen en jongeren 

5.1 Jeugdverenigingen
 › Samen spelen of sporten met begeleiding
 › In jouw buurt
 › Zomerkampen

5.2 Activiteiten van ‘Vlieg’
 › Activiteiten in de vakantie: uitstappen,  

knutselen, koken, sport en spel
 › Speelplein

5.3 Sport
Er	zijn	verschillende	sportclubs	voor	alle	leeftijden	 
(kinderen, jongeren en volwassenen)

5.1 Asociaţiile de tineret
 › Jocuri sau sport de grup cu îndrumare
 › În	apropierea	cartierului	dumneavoastră
 › Tabere	de	vară

5.2 Activităţile ‘Vlieg’ pentru copii
 › Activităţi	pentru	copii	în	perioada	vacanţelor:	excursii,	 
lucru	manual,	gătit,	sport	și	jocuri

 › Activităţi	de	joacă

5.3 Sport
Există	diverse	cluburi	sportive	pentru	toate	vârstele	 
(copii,	tineri	și	adulţi)

 Jeugddienst
 Vrijheid 149 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 52
 jeugd@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/zoekvereniging

 Jeugddienst 
 Vrijheid 149 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 52
 jeugd@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

 Sportdienst
 Vrijheid 149 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 51
 sport@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/zoekvereniging

5.	Copii	și	tineri
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5.4 JAC, jongeren advies centrum
 › Jongeren van 12 tot 25 jaar kunnen hier terecht  

met al hun vragen en problemen
 › Gratis, anoniem en vrijblijvend
 › Op woensdag van 12.00u tot 14.30u of op afspraak

5.5 Vrijetijdscheque
Financiële steun bij inschrijvingsgeld voor  
jeugdverenigingen, sportclubs, zwemlessen,  
muziekacademie, IKO, kampen, uitstappen, wedstrijden,…

5.6 Fietsbieb 
Kinderfietsen	lenen	voor	20	euro/jaar.

5.4 JAC (Centrul de consiliere pentru tineret)
 › Tinerii	cu	vârste	între	12	și	25	de	ani	pot	adresa	aici	toate	
întrebările	și	problemele	pe	care	le	întâmpină

 › Gratuit,	anonim	și	fără	obligaţii
 › Miercurea	de	la	12:00	la	14:30	sau	pe	bază	de	programare

5.5 Voucher de timp liber
Sprijin	financiar	pentru	taxele	de	înscriere	pentru	grupurile	
de	tineret,	cluburi	sportive,	lecţii	de	înot,	academie	de	muzică,	
IKO	(instituţii	de	învăţământ	artistic	cu	frecvenţă	redusă),	
tabere,	excursii,	concursuri	etc.

5.6 Fietsbieb (centru de împrumut de biciclete)
Împrumutaţi	biciclete	pentru	copii	cu	20	euro/an.	

 JAC Hoogstraten
 Heilig Bloedlaan 252 C, 2320 Hoogstraten

 www.caw.be/jac

 Dienst vrije tijd
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 53
 evenementen@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/vrijetijdscheque

 Karel Boomstraat 44 
 2320 Hoogstraten

 Elke 2e zaterdag van de maand  
 geopend van 09.30 uur tot 11.30 uur.

 Dienst Samenleving
 Vrijheid 149 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 59
 samenleving@hoogstraten.be 
 www.hoogstraten.be/fietsbieb
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6. welzijn en gezondheid 

6.1 Huisdokter, apotheek, tandarts
Als je ziek bent of vragen hebt over jouw gezondheid, neem 
contact op met een huisdokter in jouw buurt. 

Voor medicatie kan je terecht bij een  
apotheek in jouw buurt. 

Voor tandzorg en bij tandpijn, neem je contact  
op met een tandarts in jouw buurt. Tandzorg voor  
kinderen	-12	jaar	is	gratis	via	de	ziekteverzekering.

6.2 Wachtdienst
Als je ’s nachts of in het weekend ernstig ziek wordt,  
kan je terecht bij een wachtdienst.

 www.ikzoekeenhuisarts.be 

 www.apotheek.be 

 www.mijntandarts.be 

6.1 Medic de familie, farmacist, stomatolog
Dacă	sunteţi	bolnav	sau	aveţi	întrebări	despre	sănătatea	 
dumneavoastră,	vă	rugăm	să	contactaţi	un	medic	de	familie	
din	zona	dumneavoastră.	

Pentru	medicamente,	puteţi	merge	la	o	farmacie	din	zona	
dumneavoastră.	

Pentru	îngrijirea	dentară	în	caz	de	durere	de	dinţi,	contactaţi	
un	stomatolog	din	zona	dumneavoastră.
Îngrijirea	stomatologică	pentru	copii	de	sub	12	ani	este	 
gratuită	prin	asigurarea	de	sănătate.	

6.2 Serviciu de gardă
Dacă	vă	îmbolnăviţi	grav	noaptea	sau	în	weekend,	puteţi	 
merge	la	un	serviciu	de	gardă.

 Wachtdienst huisartsen 
 014 410 410
 www.wachtpost.be

 Wachtdienst tandartsen
 090 55 62 59

 Wachtdienst apothekers
 0900 10 500
 www.apotheek.be

6.	 Bunăstare	și	sănătate
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6.3 Ziekenhuis
Bij ernstige ziekte stuurt je huisarts je door naar een  
ziekenhuis. 

6.4 Ziekteverzekering
 › Aansluiten bij een ziekteverzekering is verplicht 

in België
 › Gedeeltelijke terugbetaling van medische kosten
 › Gratis	tandzorg	voor	kinderen	-12	jaar
 › Uitkering bij ziekte of zwangerschap

Er zijn meerdere ziekenfondsen in België.  
In Hoogstraten vind je: 
 › Christelijke mutualiteit, www.cm.be
 › De Voorzorg, www.socmut.be
 › Helan, www.helan.be 

 AZ Turnhout Campus Sint-Jozef
 Steenweg op Merksplas 44

 2300 Turnhout

 AZ Turnhout Campus Sint-Elisabeth - Spoed
 Rubensstraat 166

 2300 Turnhout

 014 40 60 11
 info@azturnhout.be
 www.azturnhout.be

 AZ Malle 
 Oude Liersebaan 4

 2390 Malle
 03 380 20 11
 azsintjozef@emmaus.be
 www.azsintjozef.be

6.3 Spitale
În	cazul	unei	boli	grave,	medicul	dumneavoastră	 
vă	va	trimite	la	spital.

6.4 Asigurări de sănătate
 › Înscrierea	la	o	asigurare	de	sănătate	este obligatorie  

în Belgia
 › Rambursarea	parţială	a	costurilor	medicale
 › Îngrijire	dentară	gratuită	pentru	copii	sub	12	ani
 › Indemnizaţie	în	caz	de	boală	sau	sarcină

În	Belgia	există	diverse	case	de	asigurări	de	sănătate.	 
În	Hoogstraten	veţi	găsi:	
 › Christelijke mutualiteit, www.cm.be
 › De Voorzorg, www.socmut.be
 › Helan, www.helan.be

Mai	multe	informaţii	și	o	listă	generală	veţi	găsi	la	www.vlaanderen.be/ziekteverzekering	sau	www.belgium.be.	
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7. wonen 7. Locuitul în Hoogstraten
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7.1 Gas, elektriciteit en water
Voor gas of elektriciteit kan je zelf een leverancier  
kiezen. Alle info vind je op  www.vreg.be of  

 www.mijnenergie.be. 

Wil je hulp bij het kiezen van een leverancier,  
dan kan je terecht bij het woonloket:

Drinkwater wordt geleverd door Pidpa.  
Je ontvangt elke 3 maanden een factuur.

7.2 Bouwen, verbouwen, huren
Informatie over vergunningen bij bouwen of verbouwen.

Informatie en advies over duurzaam wonen

Informatie over rechten en plichten bij huren  
van een woning.

7.1 Gaz, energie electrică și apă
Puteţi	alege	singur	un	furnizor	de	gaz	sau	electricitate.	Toate	
informaţiile	pot	fi	găsite	pe	  www.vreg.be sau  

 www.mijnenergie.be.	Daca	vreţi	ajutor	în	alegerea	unui	 
furnizor,	puteţi	merge	la	ghișeul	pentru	chestiuni	de	locuinţă.
Operatorul	reţelei	de	gaze	și	energie	electrică	este	Fluvius,	 

 www.fluvius.be

Apa	potabilă	este	furnizată	de	Pidpa.	Veţi	primi	o	factură	la 
fiecare	3	luni.	

7.2 Construire, renovare, închiriere
Informaţii	despre	autorizaţiile	de	construcţie	sau	renovare	

Informaţii	și	sfaturi	privind	locuitul	sustenabil	

Informaţii	despre	drepturi	și	obligaţii	la	închirierea	unei	
locuinţe	

 Dienst Wonen
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 19
 wonen@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

 0800 90 300
 www.pidpa.be

 Dienst stadsontwikkeling
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 11
 ruimtelijke.ordening@hoogstraten.be

 Dienst Wonen
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 19
 wonen@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

 www.huurdersplatform.be 
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7.4 Verwarmingstoelage    7.4 Alocaţia de încălzire
Toelage	bij	laag	inkomen	wanneer	je	verwarmt	met	mazout		 Alocaţie	pentru	un	venit	mic	atunci	când	încălziţi	cu	ulei 
of	stookolie.	 	 	 	 	 	 de	încălzire	sau	păcură.

 0800 90 929
 www.verwarmingsfonds.be

Voor de aanvraag kan je terecht bij de sociale dienst (p 27).  Cerere:	Puteţi	contacta	serviciile	sociale	(pag.	27).

7.3 Sociale huisvesting
 › Huren en kopen van een woning of bouwgrond aan 

goedkopere tarieven
 › Voor inwoners met een laag inkomen
 › Je moet je inschrijven op een wachtlijst

* Vanaf 2023 is er één maatschappij voor sociale huisvesting 
in Hoogstraten.

7.3 Locuinţe sociale
 › Închirierea	și	cumpărarea	unei	case	sau	a	unui	teren	de	
construcţie	la	preţuri	mai	avantajoase

 › Pentru locuitorii cu venituri mici
 › Trebuie	să	vă	înscrieţi	pe	o	listă	de	așteptare

* Din	2023,	doar	o	singură	companie	se	va	ocupa	de	locuinţe	
sociale în Hoogstraten.

 De Ark
 Campus Blairon 599

 2300 Turnhout
 014 40 11 00
 info@arkwonen.be
 www.arkwonen.be

 Bouwmaatschappij  
 De Noorderkempen

 Kweektstraat 4 B
 2330 Merksplas

 014 63 95 95
 www.denoorderkempen.be

 SVK Noorderkempen vzw
 Campus Blairon 441

 2300 Turnhout
 014 39 59 50
 info@svknoorderkempen.be
 www.svknooderkempen.be
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8. Vervoer

8.1 Openbaar vervoer
Bus: verschillende busdiensten in Hoogstraten

Trein: station in Turnhout of Brecht (Noorderkempen) 

8.2 Auto
Een rijbewijs is verplicht.

Een autoverzekering is verplicht.  
Informatie via een verzekeringskantoor.

Wil je een auto invoeren van uit het buitenland?
1. Je moet de auto eerst aangeven bij de douane via  

 www.myminfin.be. Je hebt hier voor nodig:
 › een rijksregisternummer en bewijs van woonst
 › een gelijkvormigheidsattest van de auto
 › een aankoopfactuur van de auto
 › een inschrijvingsnummer in het land van herkomst

 https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen 

2. Je vraagt een Belgische nummerplaat aan via  
 https://mobilit.belgium.be of vraag een formulier bij een au-

toverkoper, een verzekeringskantoor of autokeuring. Je krijgt 
de nummerplaat thuis bezorgd via de post.

Heb je een digitale sleutel nodig? Ga naar:  
 www.hoogstraten.be/digitale-sleutel 

3. Je neemt een Belgische autoverzekering. Dit is verplicht, 
ook als de auto in het buitenland verzekerd is. 
Heb je hulp nodig? Contacteer een verzekeringskantoor. 

 www.belgium.be 

 

8.1 Transportul public
Autobuz:	prezentare	generală	a	diferitelor	servicii	de	autobuz	
din Hoogstraten

Tren:	există	o	staţie	în	Turnhout	sau	Brecht	(Noorderkempen)

8.2 Mașină
Este obligatoriu să aveţi un permis de conducere.

Asigurarea auto este obligatorie.	Puteţi	obţine	informaţii	
printr-un	birou	de	asigurări.

Doriţi	să	importaţi	o	mașină	din	străinătate?
1.	Mai	întâi	trebuie	să	declaraţi	mașina	la	vamă	prin	 

 www.myminfin.be.	Pentru	acest	lucru	aveţi	nevoie	de:
 › un	număr	de	registru	naţional	și	dovada	reședinţei
 › un	certificat	de	conformitate	al	autoturismului
 › o	factură	de	cumpărare	a	mașinii
 › un	număr	de	înregistrare	în	ţara	de	origine

 https://financien.belgium.be/nl/douane_accijnzen 

2.	Solicitaţi	o	placă	de	înmatriculare	belgiană	prin	 
 https://mobilit.belgium.be	sau	solicitaţi	un	formular	de	la	

un	vânzător	de	mașini,	un	birou	de	asigurări	sau	un	centru	de	
revizie	de	mașini.	Veţi	primi	placa	de	înmatriculare	livrată	la	
dumneavoastră	acasă	prin	poștă.

Aveţi	nevoie	de	o	cheie	digitală?	Accesaţi:	 
 www.hoogstraten.be/digitale-sleutel 

3.	Încheiaţi	asigurare	auto	belgiană.	Acest	lucru	este	obligato-
riu,	chiar	dacă	mașina	este	asigurată	în	străinătate.
Aveţi	nevoie	de	ajutor?	Contactaţi	un	birou	de	asigurări.

Mai	multe	informaţii:	  www.belgium.be 

 www.delijn.be

 www.nmbs.be 

 www.vlaanderen.be/rijbewijs-b-voor-auto

8. Transport
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9. afval 	 	 	 	 	 1.	Deșeuri

9.1 Afval dat thuis wordt opgehaald

 › Containers of zakken met afval zet je ’s ochtends buiten 
op de dag van ophaling. 

 › Bij de containers betaal je per kilo afval. Dit wordt 
gewogen bij ophaling.

 › Er is een vast kost van € 4,5/maand. Je betaalt een 
voorschot.	De	eerste	keer	is	dit	€	75,-,	daarna	betaal	je	
afhankelijk van je verbruik. Je krijgt de factuur via post.

 › Blauwe zakken kan je kopen aan het onthaal of in de 
lokale supermarkt.

Voor	meer	informatie	of	bij	een	kapotte	container:	Diftar	 
  0800 97 687 of 014 56 27 75

Blauwe zak
Plastiek	flessen,	flacons,	
metaalverpakkingen en 

drankkartons

Groene container
Groente, fruit  
en tuinafval

Gele container
Papier  

en karton

Grijze container 
Rest afval

 › Afval wordt in België gesorteerd
 › Er is een gratis ophaalkalender waarop staat 

 › welk afval je moet sorteren in welke container of zak
 › wanneer het afval wordt opgehaald
 › waar je terecht kan met afval dat niet wordt opgehaald

Deze kalender kan je verkrijgen bij het onthaal

 › 	Deșeurile	în	Belgia	sunt	sortate	după	tip.
 › 	Există	un	calendar	de	colectare	gratuit	unde	puteţi	consulta 

› ce	deșeuri	trebuie	sortate	în	ce	container	sau	sac	 
›	 când	sunt	colectate	deșeurile 
›	 unde	puteţi	merge	cu	deșeurile	care	nu	sunt	colectate 
Puteţi	obţine	acest	calendar	de	la	recepţie

 Vrijheid 149 
 2320 Hoogstraten

 03 340 19 11
 onthaal@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be

9.1 Deșeuri colectate de acasă

 › 	Puneţi	recipientele	sau	sacii	cu	deșeuri	afară	dimineaţa	în	
ziua	colectării.

 › 	În	cazul	recipientelor	veţi	plătiţi	deșeurile	la	kilogram.	
Acesta	va	fi	cântărit	la	colectare.

 › 	Există	un	cost	fix	de	4,5	EUR/lună.	Veţi	plăti	un	avans.	
Prima	dată	va	costa	75	EUR,	după	aceea	plătiţi	în	funcţie	de	
consum.	Veţi	primi	factura	prin	poștă.

 › 	Puteţi	cumpăra	saci	albaștri	de	la	recepţie	sau	din	
supermarketul local.

Pentru	mai	multe	informaţii	sau	în	cazul	unui	container	spart:	
Diftar	   0800 97 687 - 014 56 27 75

Sacul albastru
Sticle	de	plastic,	flacoane,	
ambalaje	metalice	și	cutii	

pentru	băuturi

Recipientul verde
Deșeuri	de	legume,	fructe	

și	grădină

Recipientul galben
Hârtie	 
și	carton

Recipientul gri 
Deșeuri	reziduale
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9.2 Afval dat niet wordt opgehaald
Glas Glascontainers in elke deelgemeente
Ander afval Recyclagepark 

 Glascontainers

9.3 Composteren
Groente, fruit en tuinafval kan je ook composteren.  
Je kan een compostbak of vat aankopen bij de gemeente.  
Dit is niet verplicht.

9.4 Premie afval
 › Luierafval van baby’s.  

Je krijgt hier automatisch bericht over
 › Extra	premie	bij	herbruikbare	luiers	(digitaal	aanvragen 

via de website)
 › Voor medische redenen bij een dokterattest  

(vb. incontinentie, stomapatiënten, thuisdialyse)

9.2 Deșeuri care nu sunt colectate
Sticlă	 	 Recipiente	pentru	sticlă	în	fiecare	cartier
Alte deșeuri Parc de reciclare

Recipiente	pentru	sticlă

9.3 Compostarea
Puteţi,	de	asemenea,	composta	legumele,	fructele	și	deșeurile	
de	grădină.	Puteţi	achiziţiona	un	coș	de	compost	sau	un	butoi	
de	la	primărie.	Acest	lucru	nu	este	obligatoriu.

9.4 Primă pentru deșeuri
 › Deșeuri	de	scutece	pentru	copii.	Veţi	primi	automat	un	

mesaj despre acest lucru.
 › Primă	suplimentară	pentru	scutece	reutilizabile	(faceţi	o	
cerere	digitală	prin	intermediul	paginii	web)

 › Din	motive	medicale	cu	adeverinţă	medicală	(ex.	
incontinenţă,	pacienţi	cu	stomată,	dializă	la	domiciliu)

 Recyclagepark
 Krekelstraat 14 

 2321 Meer

 03 315 93 17
 afvalbeheer@iok.be 
 www.hoogstraten.be/bouwen-en-wonen/afval

 Hoogstraten: Buizelstraat, Gravin  
 Elisabethlaan, Jaak Aertslaan,  
 Lindendreef, Minderhoutsestraat
 

Minderhout: Kerkhofpad
Meer: Het Lak
Meerle: Burgemeester van Nuetenstraat, 
Gemeenteplein

Meersel-Dreef: Dreef
Wortel: Pastorijstraat

 Vrijheid 149 
 2320 Hoogstraten

 03 340 19 30
 frontoffice@hoogstraten

 Dienst financiën
 Jaak Aertslaan 7 

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 70
 financien@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/bouwen-en-wonen/afval 
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10. werken

Heb je nood aan extra begeleiding bij 
het zoeken naar werk? 

Neem contact op met de sociale dienst (p. 37) voor 
een kennismakingsgesprek. 

Aveţi nevoie de îndrumare 
suplimentară în căutarea unui loc de 
muncă?

Contactaţi	serviciul	social	(pag.	37)	pentru	o	
întâlnire	introductivă.

10.1 Ik zoek werk
 › Schrijf je in bij VDAB als werkzoekende
 › Je krijgt ondersteuning bij het zoeken naar werk
 › Je kan een opleiding volgen

10. Munca

10.1 Îmi caut de muncă
 › Înscrieţi-vă	la	VDAB	drept	persoană	în	căutarea	unui	loc	
de	muncă

 › Veţi	primi	sprijin	în	căutarea	unui	loc	de	muncă
 › Puteţi	urma	un	curs	de	formare

 VDAB
 Spoorwegstraat 3

 2300 Turnhout

 0800 30 700
 info@vdab.be
 www.vdab.be 
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10.2 Ik wil een bedrijf starten
Je krijgt informatie en advies over een bedrijf  
starten via 
 › Het ondernemingsloket:  www.economie.fgov.be
 › VLAIO, het Vlaams agentschap voor innoveren en  

ondernemen:  www.vlaio.be
 › UNIZO, unie voor zelfstandige ondernemers:  

 www.unizo.be

Aanvragen van vergunningen voor
 › Schenken van alcoholische dranken
 › Uitbaten van een nachtwinkel
 › Uitbaten	van	een	taxi
 › Opstart van een nieuw bedrijf

10.3 Ik wil met pensioen
Als je voldoende jaren gewerkt hebt of 67 jaar bent,  
kan je met pensioen. Je kan een aanvraag indienen bij 
 › Het stadsbestuur, dienst burgerzaken,  

op afspraak (p 3)
 › De rijksdienst voor pensioenen  

 www.pensioenaanvraag.be

10.2 Îmi doresc să deschid o afacere
Obţineţi	informaţii	și	sfaturi	despre	deschiderea	unei	afaceri	
prin intermediul:
 › Ghișeul	de	întreprinderi:	  www.economie.fgov.be
 › VLAIO,	agenţia	guvernului	flamand	pentru	inovaţie	și	

antreprenoriat:  www.vlaio.be
 › UNIZO,	sindicatul	antreprenorilor	independenţi:	 

 www.unizo.be 

Cererea de permise pentru
 › Servirea	băuturilor	alcoolice
 › Conducerea unui magazin de noapte
 › Operarea	unui	taxi
 › Înfiinţarea	unei	noi	companii

10.3 Vreau să mă pensionez
Dacă	aţi	lucrat	suficienţi	ani	sau	aveţi	67	de	ani,	vă	puteţi	
pensiona.	Puteţi	depune	o	cerere	la
 › Consiliul local, departamentul afaceri civile,  

cu programare (pag. 3)
 › Oficiul	Naţional	de	Pensii	  www.pensioenaanvraag.be

 Dienst Economie
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 83
 economie@hoogstraten.be
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11. vrije tijd

11.1 Bibliotheek
Info op pagina 11.

11.2 Gemeenschapscentrum
Film, theater en muziek op verschillende locaties.  
Betaalbare prijzen.

11.3 Toerisme
Wil je ontdekken welke mooie en interessante plekken Hoog-
straten	te	bieden	heeft?	Ga	dan	zeker	eens	langs	bij	de	dienst	
Toerisme	voor	informatie	over	wandelen,	fietsen,	uitstappen,	…

11.4 Museum

Vaste tentoonstelling over de geschiedenis van  
Hoogstraten en een wisselende tentoonstelling  
over kunst, geschiedenis, …

Gratis toegang

11. Timpul liber

11.1 Biblioteca
Informaţii	la	pagina	11.

11.2 Centrul comunitar
Film,	teatru	și	muzică	în	diverse	locaţii.	Preturi	accesibile.

11.3 Turismul
Doriţi	să	descoperiţi	ce	locuri	frumoase	și	interesante	are	de	
oferit	Hoogstraten?	Vizitaţi	neapărat	biroul	de	turism	pentru	
informaţii	despre	mersul	pe	jos,	cu	bicicleta,	excursii	etc.

11.4 Muzeele
Expoziţie	permanentă	despre	istoria	Hoogstraten	și	o	expo-
ziţie	alternantă	despre	artă,	istorie	etc.

Intrare	liberă

 GC Hoogstraten
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 314 19 84
 cultuur@hoogstraten.be
 gemeenschapscentrum@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/gchoogstraten

 Dienst Toerisme
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 55
 toerisme@hoogstraten.be
 www.visithoogstraten.be 

 Stedelijk museum
 Begijnhof 9

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 80
 museum@hoogstraten.be 
 www.hoogstraten.be/museum
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11.5 Verenigingen
Georganiseerde	activiteiten	in	de	vrije	tijd.	Voor	alle	leeftijden	
en verschillende thema’s: cultuur, sport, natuur, …

Vind een vereniging die bij jou past:

11.6 De Mosten
Zwemvijver met strand, ligweide en grote speeltuin.

Terreinen voor beachvolleybal, badminton, kegelen,  
basketbal, minivoetbal en pingpong, Klimpark De Mosten,  
Goodlife Cablepark, Treehouse Bar.

 Open van:
 1 mei tot 30 september: Betalend!  
 Zwemmen enkel bij groene vlag.
 1 oktober tot 30 april: Gratis.
 1 december tot 31 januari: gesloten

11.7 Sportoase
Zwembad, zwemlessen voor kinderen,  
fitness	en	sportlessen	in	groep.

11.5 Asociaţii
Activităţi	de	agrement	organizate.	Pentru	toate	vârstele	și	
diferite	teme:	cultură,	sport,	natură	etc.

Găsiţi	o	asociaţie	care	vi	se	potrivește:

11.6 De Mosten
Lac	de	înot	cu	plajă,	zonă	de	plajă	și	loc	de	joacă	mare.

Terenuri	pentru	volei	pe	plajă,	badminton,	bowling,	baschet,	
minifotbal,	tenis	de	masă,	parcul	de	alpinism	De	Mosten,	
Goodlife Cablepark, bar Treehouse.

 Deschis de la:
	 1	mai	-	30	septembrie:	în	fiecare	zi	de	la	10:00	la	18:00.		
	 Pe	vreme	bună	până	la	ora	20:00.	Atenţie:	cu	plata!	Înotul		
 posibil numai în caz de steag verde.
	 1	octombrie	-	30	aprilie:	în	zilele	lucrătoare	de	la	10:00	 
 la 16:00. Gratuit.
	 1	decembrie	-	31	ianuarie:	închis

11.7 Oază sportivă
Piscină,	lecţii	de	înot	pentru	copii,	lecţii	de	fitness	și	sport	de	
grup.

 Dienst vrije tijd
 Vrijheid 149

 2320 Hoogstraten

 03 340 19 84
 vrijetijd@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/zoekvereniging

 Recreatie De Mosten
 Hoogeind 74

 2321 Meer

 03 315 89 39
 mosten@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be/demosten

 Sportoase Stedeakkers
 Katelijnestraat 31

 2320 Hoogstraten

 03 334 40 60
 info.stedeakkers@sportoase.be
 www.sportoase.be/nl/stede-akkers
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11.8 Ontmoeting

De speelbabbel

Ontmoetingsplek	voor	jonge	kinderen	(0-3	jaar)	 
en hun ouder(s) of grootouder(s). Elke vrijdag van 9.30u tot 
12.00u.

’t Verzetje – De nieuwe feftig

Iedereen is welkom om er iets te drinken, een babbel,  
de krant lezen, … . Woensdag van 14.00 tot 18.00 uur en 
zaterdag van 10.00 tot 12.00 uur.

Lokaal Dienstencentrum (LDC)

In de cafetaria kan je iets drinken, eten,  
nieuwe mensen leren kennen, de krant lezen,…

Er	is	ook	een	LDC	in	Meerle,	Meersel-Dreef	en	Wortel. 

11.9 Vrijwilligerswerk
Wil je vrijwilligerswerk doen om nieuwe mensen  
te leren kennen of Nederlands te leren?

 www.hoogstraten.be/vrije-tijd
 www.vrijwilligerswerk.be 

11.8 Întâlniri

De Speelbabbel – conversaţii prin joacă

Loc	de	întâlnire	pentru	copiii	mici	(0-3	ani)	și	părinţii	sau	buni-
cii	acestora.	În	fiecare	vineri	de	la	9:30	la	12:00.

’t Verzetje – noul feftig

Toată	lumea	este	binevenită	să	bea	ceva,	să	discute,	 
să	citească	ziarul	etc.

Centrul local de servicii (LDC)

În	cantină	puteţi	să	beţi	ceva,	să	mâncaţi,	să	cunoașteţi	
oameni	noi,	să	citiţi	ziarul	etc.	Miercuri	de	la	14:00	la	18:00	și	
sâmbătă	de	la	10:00	la	12:00.

Există,	de	asemenea,	un	centru	local	de	servicii	 
în	Meerle,	Meersel-Dreef	și	Wortel.	

11.9 Voluntariat
Aţi	dori	să	vă	oferiţi	voluntar	pentru	a	cunoaște	oameni	noi	
sau	pentru	a	învăţa	olandeză?	

Consultaţi	 	www.hoogstraten.be/vrije-tijd	 
sau	contactaţi	angajatul	de	integrare.

 Heilig Bloedlaan 252 C 
 2320 Hoogstraten

 huisvanhetkind@hoogstraten.be
 www.huisvanhetkindhoogstraten.be

 Heilig Bloedlaan 242 B 
 2320 Hoogstraten

 www.tverzetje.be 

 Stede Akkers
 Jaak Aertslaan 4 

 2320 Hoogstraten

 www.hoogstraten.be



12. heb je hulp nodig?

12.1 Algemene hulp
 › Hulp bij administratie en invullen van documenten
 › Hulp in het gezin, bij relaties of problemen  

met kinderen

12.2 Hulp bij belastingen en sociale zekerheid
Heb je vragen over de Belgische personenbelastingen? 

Heb je vragen over patrimonium, hypotheek of  
registratierechten van een woning?

12.	 Aveţi	nevoie	de	ajutor?

12.1 Ajutor generic
 › Ajutor	cu	administraţia	și	completarea	de	documente
 › Ajutor	în	familie,	în	relaţii	sau	pentru	problemele	cu	copiii

12.2 Ajutor cu impozitele și asigurările sociale
Aveţi	întrebări	despre	impozitul	pe	venitul	personal	în	Belgia?	

Aveţi	întrebări	despre	patrimoniu,	ipotecă	sau	drepturi	de	
înregistrare	pentru	o	locuinţă?

 Sociale dienst
 Heilig Bloedlaan 252 C

 2320 Hoogstraten

 03 340 16 01
 socialedienst@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be 

 FOD Financiën
 Ruiterijschool 3 

 2930 Brasschaat

 02 575 44 50

 FOD Financiën
 Gemeentestraat 11 

 2300 Turnhout

 02 572 57 57
 rzsj.kantoor.turnhout1@minfin.fed.be	
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12.3 Financiële hulp
 › Bij betalen schoolrekening (onderwijscheque)
 › Bij vrije tijdsactiviteiten voor kinderen (vrijetijdscheque)
 › Bij schulden (budgetbegeleiding, budgetbeheer of 

schuldenregeling)
 › Voorschotten op een uitkering
 › Huurwaarborg

12.4 Rechtshulp
 › Gratis juridische advies voor iedereen
 › Opgelet:	de	jurist	geeft	informatie	of	verwijst	door.	 

Hij of zij is geen advocaat.

Op afspraak

12.3 Ajutor financiar
 › La	plata	facturii	școlare	(voucher	educaţional)
 › La	activităţi	de	agrement	pentru	copii	(voucher	de	

agrement)
 › În	cazul	datoriilor	(consiliere	bugetară,	management	
bugetar	sau	plan	de	plată	a	datoriilor)

 › Avansuri	la	indemnizaţii	sociale
 › Depozit pentru chirie

12.4 Asistenţă juridică
 › Consultanţă	juridică	gratuită	pentru	oricine
 › Atenţie:	juristul	ofera	informaţii	sau	face	trimiteri.	El/ea	nu	

este un avocat.

Pe bază de programare

 Sociale dienst
 Heilig Bloedlaan 252 C 

 2320 Hoogstraten

 03 340 16 01
 socialedienst@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be

 Sociale dienst
 Jaak Aertslaan 7 

 2320 Hoogstraten

 03 340 16 01
 socialedienst@hoogstraten.be
 www.hoogstraten.be
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112  Ambulance en brandweer 

101 Politie 

03 340 88 00 Niet dringende hulp politie Noorderkempen 
 Vrijheid 13-17, 2320 Hoogstraten

1722 Niet dringende hulp brandweer

0800 65 0 65 Bij gasgeur of gaslek

070 245 245  Anti-gifcentrum (gratis 24/24) 
 www.antigifcentrum.be

116 000 Child Focus 
 www.childfocus.be

102	 Kinder-	en	jongerentelefoon	(gratis	24/24) 
 www.awel.be

106	 Tele-onthaal 
 www.tele-onthaal.be

1813 Zelfmoordlijn 
 www.zelfmoord1813.be

1712 Meldpunt geweld, misbruik  
 en kindermishandeling 
 www.1712.be

00800 2123 2123 DOC STOP – centrale dienst om een  
 identiteitskaart of Belgisch paspoort te  
 blokkeren na diefstal over verlies

078 170 170 Card Stop – centrale dienst voor het  
	 blokkeren	van	bank-	en	kredietkaarten

12.5 Noodhulp / Ajutor de urgenţă

Ambulanţă și pompieri

Poliţie

Ajutor	non-urgent	Poliţia	Noorderkempen 

Serviciu	de	pompieri	non-urgent

În caz de miros de gaz sau o scurgere de gaz

Centrul pentru cazuri  
de intoxicaţie (gratis 24/24) 
 
Child Focus 

Linia	telefonică	pentru	copii	și	tineri	(gratis	24/24) 

Tele-onthaal	(linia	telefonică	pentru	consiliere) 

Linia	de	prevenţie	a	suicidului 

Linia	telefonică	în	caz	de	violenţă,	abuz	 
și	abuz	asupra	copiilor 

Serviciu central de blocare a cardului de identitate  
sau	a	pașaportului	belgian	după	furt	sau	pierdere

 
Serviciu central de blocare a cardurilor  
bancare si de credit
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Contact

Administratief centrum 
Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten

Onthaal
 03 340 19 11  
 onthaal@hoogstraten.be

Dienst Samenleving
 03 340 19 59
 samenleving@hoogstraten.be

Deze infogids is een uitgave van stadsbestuur Hoogstraten.
Verantwoordelijke uitgever: Faye Van Impe, schepen van integratie, 
Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten
Samenstelling: An Verhasselt, integratiemedewerker
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